附件2
未来城市未来社区（完整社区）典型案例
指标评价体系参考

一、申报要求
未来城市未来社区（完整社区）典型案例征集面向新建社区与既有社区更新，包括但不限于智慧品质社区、未来零碳社区、社区更新改造等项目。所有申报对象都应处于实际应用阶段，申报对象的应用领域、范围不限，但原则上投入使用时间不超过3年。
二、申报评价标准
（一）申报范围。
未来社区（完整社区）典型案例以城市和县城（城关镇）的居住社区为主，以居民步行5-10分钟到达幼儿园、老年服务站等社区基本公共服务设施为原则，以城市道路网、自然地形地貌和现状居住小区等为基础，与社区居民委员会管理和服务范围相衔接，因地制宜合理确定居住社区规模，原则上单个居住社区面积约20-50公顷，人口以0.5-1.2万规模为宜。
（二）申报主体。
未来社区（完整社区）申报主体为所申报地区所属的市级、区（县）级、镇街行政管理机构、管理委员会等；或具有片区综合统筹实施能力的国有平台公司、城市投资公司等开发主体；鼓励多主体联合申报。
（三）申报条件。
申报案例已建成投入使用，社区教育、医疗、养老、托育、文体、商业、智慧安防等公共服务配套齐全。
（四）评价标准。
绿色低碳（20%）：申报案例应以生态优先为导向，构建蓝绿空间为基础的社区公共空间体系，科学布局公园绿地并规划全天候慢行交通网络；合理配置社区微循环巴士、智慧停车充电设施等绿色出行基础配套设施；积极推进绿色建筑、装配式建筑和太阳能光伏一体化技术的应用；建设智能预警的市政设施，完善海绵城市设施系统，实施垃圾分类与回收利用。
人文宜居（20%）：申报案例应以人为本，围绕居民多元化的生活需求，合理布局功能复合、便捷可达、全龄友好的社区公共服务设施，推进社区教育、医疗、养老、文化、休闲、消费等设施均衡高效配置；积极建设社区文化，以党群服务中心、文化活动空间为载体，组织邻里互助和社群共建活动，营造和谐包容、富有归属感和凝聚力的社区人文生态。
智慧便捷（20%）：申报案例需以数字技术为基础，构建全域互联的社区通信网络与物联网基础设施，形成数据驱动的社区智慧中枢，实现公共安全、养老医疗、居家生活等领域的智慧化配置。搭建医疗、教育、养老、消费等服务线上线下联动的数字化公共服务平台，推动电子健康档案、社区数字教育平台的广泛应用。
共建共享（20%）：申报案例应建立以党组织为核心、群众性自治组织为基础、居民广泛参与的服务管理体系，推动“红色物业”实践，积极培育与引入社区社会企业、社区基金、社区“合伙人”等运营主体；建设数字化运营管理平台，通过社区治理与服务双轮驱动，整合盘活空间、人力、文化等资源要素，建立涵盖公益性、普惠性与经营性服务的长效可持续运营体系。
居民满意度（10%）：申报案例应开展社区居民对社区建设成效和服务品质的满意度调查，满意度测评情况良好。
未来新理念、新技术、新场景应用（10%）：申报案例提供低空物流（无人机配送）、人工智能（含无人驾驶〔社区循环巴士〕、车路协同）等技术应用情况。
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