坚持“共同缔造”，大力推进老旧小区改造

韶关自从被住建部列为首批老旧小区改造试点城市以来，精心谋划，大胆创新，压实责任，合力推进，蹚出一条经济欠发达城市实施城镇老旧小区改造的新路子。
一、基本情况
韶关市坚持以“共同缔造”理念推进改造工作，扎实改善老旧小区基础硬件设施，显著提升小区公共环境，全力构建居民参与的全过程改造体系。2018至2022年期间，全市共推进城镇老旧小区改造小区420个，惠及全市居民3.68万户，争取中央、省级各类补助资金约2.85亿元。
今年，全市计划推进城镇老旧小区改造小区161个，目前已推进149个老旧小区开工改造，开工率92.5%。中央补助计划任务80个，完成率186.2%，三季度排名全省第二。争取中央、省级各类补助资金共计10313万元，已支出2442.57万元，支出率23.7%。“韶关市建立改造资金政府与居民共担机制”这一工作亮点被省住建厅列入《广东省城镇老旧小区改造可复制政策机制清单》。
二、主要做法及亮点
（一）领导重视，高规格推进工作落实
在2018年启动全国老旧小区改造试点工作之初，就决策建立了强有力的工作组织领导机构，成立由市长任组长，分管副市长任第一副组长，各县（市、区）对辖区内改造工作负总责，比照市级标准成立领导机构，形成“市级谋划、属地统筹、街道组织、社区实施”的工作机制。今年以来，韶关市将城镇老旧小区改造工作列入了“百千万工程”内容，市委书记陈少荣多次召开书记专题会议，听取进展情况汇报，要求以坐不住等不起的发展意识抓紧抓实。市委副书记杨安队、副市长罗海俊等市领导通过工作会议的方式，要求项目进度慢的县市区作表态发言，大大推进了韶关市城镇老旧小区改造工作进度。
（二）细化措施，高标准健全工作制度
自启动试点至今，陆续出台了《韶关市区老旧小区改造管线整治实施方案和技术指引》和《韶关市城镇老旧小区改造建设项目分类指引及改造标准实施方案》《老旧小区改造方案编制及办事流程》等11个制度办法，对有关改造内容、规程及标准等进行了细化，制定小区改造清单，明确改造内容，有效地提高了韶关市老旧小区改造工作进程。坚持一年一计划，每年制定城镇老旧小区改造工作方案，有力地促进了韶关市老旧小区改造工作的开展，效果良好。
（三）提前谋划，高起点储备实施项目
前期，韶关市编制了《韶关市城镇老旧小区改造2021-2025规划》，建立健全城镇老旧小区改造数据库，明确具体改造任务数，实行动态更新，努力实现“十四五”期末城镇老旧小区改造全覆盖。每年6-7月，韶关市提前部署开展下一年度老旧小区改造任务，通过发放《城镇老旧小区改造居民问卷调查表》，充分征集小区居民改造需求及建议，了解居民对引进专业物业、成立业委会或自管小组的具体意愿，确保老旧小区改造满足群众实际迫切需求。同时，各县（市、区）政府紧抓当前政策机遇，多次召开工作会议研究城镇老旧小区改造事宜，积极申报中央财政补助、中央预算内投资补助、地方政府专项债等资金，扎实解读政策，利用多方资金合理划分项目，开工率位居全省前列。
（四）党建引领，高质量开展前期工作
经过几年的改造，居民踊跃报名参与改造工作，各（市、区）充分利用在职党员到社区报到和社区“大党委”结对共建等力量，号召辖区内党员、热心群众、楼栋长等志愿者共同参与老旧小区改造，带头支持改造并入户宣讲改造政策，消除居民顾虑，听取居民建议，扎实推进老旧小区改造前期工作。引导小区居民在改造前成立业委会或自管小组，将编制小区改造方案的过程作为统一居民思想认识的过程，探索形成了“三进三成”（即“一进小区成共识，二进小区成初稿，三进小区成定稿”）这一改造共谋的高效推进模式。同时，老旧小区改造抓好基层党组织建设、居民自管组织这二个的发力点：如，武江区新华街道新华南社区成立了改造项目临时党支部，将改造指挥部、施工单位、设计单位、监理单位、小区党员居民代表等多方力量统一整合，通过党员带动社区群众参与、支持、配合老旧小区改造工作，有力推进项目实施。在具体工作中，党支部统一调度，协调相关部门通力协作，科学规划，统一进场施工，避免反复施工，努力做到最多改一次。如，曲江区桃园北巷片区改造，通过居民代表投票推选出有威信、有能力、熟悉小区情况且热衷公益事业的居民，组建居民自管小组，带头支持改造工作，积极入户做好群众工作，配合拆除违章建筑，及时协调解决施工中扰民的问题，主动请缨做好施工中小区的车辆管控等，更好地推动小区居民由“旁观者”向“主人翁”转变。
（五）共同缔造，高目标落实居民出资
[bookmark: _GoBack]韶关市从开展老旧小区改造工作起，一直坚持“谁受益，谁出资”的原则，高目标做实做细居民出资工作。早在试点工作启动时积极探索，创新工作，实施“居民自筹资金”预收工作，从中真实的反映居民是否接受“共同缔造”理念，对老旧小区改造政策是否理解与支持。由社区党支部联合自管小组组织居民共商筹资方案，共同筹措资金，涌现自管小组成员带头出资，80多岁老党员主动出资5000元改造等模范典型。在推进全面改造时，街道、社区工作人员通过收取小区居民户均500元（或以上）的改造诚意金，将居民出资情况作为纳入老旧小区改造计划的重要衡量因素，通过居民出资增强小区居民的家园意识。曲江区为避免先收取居民改造诚意金，后收取居民改造资金给居民带来二次收资的麻烦，也为了方便工程结算，在改造工作开展前期，组织街道、社区干部和党员志愿者利用节余假日等休息时间上门对居民讲解直接受益或与居民紧密相关的小区改造项目，并对老旧小区现状及存在的突出问题进行摸排。在征求居民意见基础上，动员居民积极出资，反复召开老旧小区改造协商会议，有效激发了居民群众参与改造的积极性，做到在开工前一次收齐居民自筹部分改造资金，居民的改造意识从“要我改”转变成“我要改”，形成了争先出资实施老旧小区改造的局面。2022年，曲江区推进改造的10个老旧小区，在项目开工前就已收取居民改造资金75万余元。如，曲江区工商局宿舍仅用1个月就成功收取小区90%的居民改造资金，其中居民最高出资1.7万元，最低出资1.05万元。为老旧小区改造做下了一个好的铺垫。
（六）长效管理，高水平巩固改造成果
韶关市老旧小区改造注重长效管理，巩固改造成果。通过改造，形成小区人人有责、齐抓共管的思想氛围，通过共建出资，居民有了参与感，共管抓长效的思想基础形成。根据小区实际，尊重居民意愿，灵活采取不同的模式进行管理。一方面积极发挥居民自管组织或业委会作用，引导居民主动承担小区卫生、设施、绿植等日常管理事务，实现小区治理向“自治共管”的转变。如武江区织布厂西区宿舍及合成氨厂宿舍小区、曲江区桃园西邮局宿舍均是通过居民自管理，按楼栋等方式划分管理区域，引导居民树立主人翁意识，进一步增强对小区的归属感和认同感，保持小区良好环境。另一方面对有条件的小区，政府部门牵线搭桥，通过物业管理行业协会介入，推荐服务质量过硬，收费合理的物业公司参与到老旧小区改造的后续物业管理。例如，曲江区桃园北巷片区是将13个相邻且规模较小的小区，重新整合楼院资源、路院资源，实施连片改造后，引入物业服务企业对小区统一管理。
三、下一步工作思路
（一）坚持思想理念，强化宣传引导
韶关市将继续坚持“共同缔造”理念，坚持做到“问需于民、问计于民、问效于民”，坚持以民为本，做好身边微小实事，通过小切口反映大民生，把钱花在刀刃上，广泛改善小区居民居住环境，不断巩固改造成果。加强政策宣传，提高社会各界对城镇老旧小区改造的认识，着力引导群众转变观念，切实形成群众积极参与、社会各界支持的浓厚氛围。
（二）坚持科学谋划，加强质量安全
根据老旧小区改造项目前期准备工作用时较长的特点，合理安排项目申报和实施进度，科学安排改造计划，优化完善项目实施进程，加大项目谋划、包装、储备力度，为韶关市老旧小区改造奠定更加坚实的基础。同时，进一步加强施工现场组织管理，做好工程质量安全监管，做到文明施工、安全施工，确保老旧小区改造做到严格程序、严谨作风、严肃管理。
（三）坚持以考促干，落实督促指导
将城镇老旧小区改造工作列入了“百千万工程”考核指标之一，对老旧小区改造工作的考核内容、考核方法、分值构成和结果运用做了明确规定，充分发挥考核“指挥棒、风向标、助推器”作用，每季度根据各地开工率、支付率进行评分排名。不定期前往各地实地进行调研督导，按期召开工作会议，重点调研城镇老旧小区改造工作推动实施情况，对进度滞后的地区进行督办、通报，着力解决老旧小区基础设施薄弱、功能配套不全、环境脏乱差等群众反映强烈的问题。
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