附件
[bookmark: _GoBack]广东省2021年度查处第五批违法违规
房地产开发企业、中介机构和
物业服务企业情况汇总表

	序号
	企业名称
	具体违法违规行为
	整改及
处罚情况

	1 
	深圳市招华会展实业有限公司
	该公司开发的水岸广场项目销售时要求在备案价格基础上支付装修费方可购买（每平方米5000元），并称该装修费不能申请银行贷款。
	已整改。

	2 
	深圳市华讯方舟投资有限公司
	该公司涉嫌未通过预售款专用存款账户收取商品房预售款。
	处理中。

	3 
	深圳鹏跃房地产开发有限公司
	该公司开发的和樾府项目营销中心未将商品房销售控制表在营业场所公示。
	已依法予以罚款。

	4 
	中原地产代理(深圳）有限公司禧园花园分公司
	该公司门店星级服务牌及人员公示信息不齐全。
	已整改。

	5 
	深圳市万福房地产投资顾问有限公司禧园公司
	该公司门店未公示房地产中介人员星级服务牌及广告房源未标信息编码。
	已整改。

	6 
	深圳市成浩源地产咨询有限公司
	该公司门店除“营业执照”外未公示其它任何相关材料及信息。
	已整改。

	7 
	深圳市乐有家交易有限公司得格丽湾园二分公司
	该公司门店未公示中介人员星级服务牌、合同示范文本、交易指引。
	已整改。

	8 
	深圳市乐有家交易有限公司得格丽湾园分公司
	该公司门店未公示中介人员星级服务牌、合同示范文本、交易指引。
	已整改。

	9 
	深圳市正玺置业顾问有限公司
	该公司门店未公示星级标识、中介人员星级服务牌、二手房预约买卖及居间服务合同、看楼确认书、二手房交易重要事项告知书、投诉方式。
	已整改。

	10 
	深圳市乐有家交易有限公司宝豪华庭分公司
	该公司门店未公示星级标识、中介人员星级服务牌、二手房委托合同、二手房预约买卖及居间服务合同、看楼确认书、二手房交易重要事项告知书、机构投诉方式。
	已整改。

	11 
	深圳市乐有家交易有限公司圣淘沙分公司
	该公司门店未公示营业执照和备案证书。
	已整改。

	12 
	深圳房客会投资有限公司领航城分公司
	该门店未公示任何需要公示的资料。
	已整改。

	13 
	深圳市乐有家交易有限公司领航分公司
	该公司门店未公示营业执照和中介人员星级服务牌。
	已整改。

	14 
	深圳市展硕投资发展有限公司
	该公司门店未公示备案证书、合同示范文本、交易指引，服务项目内容、标准和流程，收费依据和标准，机构投诉方式。房地产中介人员未持证执业。
	已整改。

	15 
	深圳市佰信置业有限公司博林群瑞花园分公司
	该公司门店未公示星极标识、星级服务牌、二手房委托合同、二手房预约买卖及居间服务合同、二手房交易重要事项告知书、机构投诉方式。
	已整改。

	16 
	深圳市乐有家交易有限公司中粮凤凰里分公司
	该公司门店未公示星级标识、星级服务牌、二手房委托合同、二手房交易重要事项告知书、机构投诉方式。
	已整改。

	17 
	深圳市振湾置业有限公司
	该公司门店未公示备案证书、合同示范文本、交易指引，服务项目内容、标准和流程，收费依据和标准，机构投诉方式。房地产中介人员未持证执业。
	已责令整改，该门店已处于停业状态。

	18 
	深圳市安家业房地产经纪有限公司沙井分公司
	该公司门店未公示备案证书、合同示范文本、交易指引、服务项目内容、标准和流程、收费依据和标准、机构投诉方式。房地产中介人员未持证执业。
	已责令整改，该门店已处于停业状态。

	19 
	深圳诚意房地产经纪有限公司
	该公司门店未公示备案证书、星级标识、星级服务牌、二手房委托合同、二手房预约买卖及居间服务合同、二手房交易重要事项告知书、机构投诉方式。
	已整改。

	20 
	深圳市佳兴业房地产顾问有限公司
	该公司门店公示备案证书与实际营业地址不符，未公示二手房委托合同、二手房预约买卖及居间服务合同、二手房交易重要事项告知书。
	已整改。

	21 
	深圳市风树林房地产投资有限公司
	该公司门店除营业执照外未公示任何相关资料。
	已整改。

	22 
	深圳市来发房地产经纪有限公司
	该公司门店除营业执照外未公示任何相关资料。
	整改中。

	23 
	深圳链家房地产经纪有限公司
	为交易当事人规避房地产交易税费或者其他非法目的，就同一房地产签订不同交易价款的不同合同提供便利。
	已依法予以罚款。

	24 
	深圳美凯龙爱家互联网科技有限公司
	涉嫌违规代理未办理权属登记的房源。
	已依法予以罚款。

	25 
	深圳市世华房地产投资顾问有限公司
	推荐房源时涉嫌收取价外费用。
	已依法予以罚款。

	26 
	深圳市吉屋网络技术有限公司
	发布的广告中含有“距红旗广场生活商圈仅需5分钟车程，走项目外的向阳路直通云龙大道的云龙站仅需要几分钟车程”的内容，以项目到达某一具体参照物的所需时间表示项目位置。
	依法责令停止发布违法广告，处以罚款。

	27 
	上海都会佰宸房地产营销中心
	对在恒大都会广场营销中心以展板、宣传册等宣传形式发布的广告内容，无法提供广告宣传用语真实性的相关证明材料。
	依法责令停止发布违法广告，消除影响，处以罚款。

	28 
	深圳宝家乡墅科技有限公司
	发起了价值百万元的抽奖活动，构成了不正当有奖销售，属于《中华人民共和国反不正当竞争法》第十条第（三）项“抽奖式的有奖销售，最高奖的金额超过五万元”的违法行为。
	依法处以罚款。

	29 
	佳兆业城市更新集团（深圳）有限公司
	发布的房地产广告含有升值或者投资回报的承诺，违反了《中华人民共和国广告法》第二十六条第（一）项的规定。
	依法责令停止发布违法广告，消除影响，处以罚款。

	30 
	深圳市景宏安家房地产有限公司
	未经核准登记注册，擅自以公司名义从事房地产中介服务经营活动，违反了《广东省查处无照经营行为条例》第五条规定，属依法应当取得而未取得营业执照擅自从事经营活动的违法行为。
	责令停止无照经营行为，处以罚款。

	31 
	深圳市银顺通小额贷款有限公司
	虚假宣传。当事人在官方网站上介绍其业务包括“星居贷”、“赎楼贷”、“星抵贷”、“星装贷”，对应不同用途的涉房贷款业务。在“战略合作伙伴”栏目宣称有“中国银行、建设银行、招商银行、交通银行、兴业银行”，并配有五家银行的显著标志图片，但当事人确认与上述五家银行不存在任何业务合作关系，实际上只是在上述银行开通了账户。
	依法责令停止违法行为，消除影响，处以罚款。

	32 
	深圳市君兆泥岗投资发展有限公司
	在楼盘销售现场共有51套房屋未按明码标价规定公示层高，一期项目未公示车位配比率。
	依法责令改正违法行为，处以罚款。

	33 
	美洲联冠置业（深圳）有限公司
	在销售过程中，由销售人员现场带看具有“样板间”功能的展示房屋，展示有厨房功能区、卫生间、客厅、卧室、部分家电家具等，部分较大户型展示空间配置有抽油烟机。该项目为办公用途房屋，未批准建造下水管道、烟道，“样板间”展示的马桶、抽油烟机等均为违规布置。
	依法责令停止违法行为，处以罚款。

	34 
	深圳市建设（集团）有限公司
	在微信朋友圈广告位发布的广告内容含升值或者投资回报的承诺。在楼盘营销中心现场展板以及灯箱上发布的宣传海报，含虚假内容。
	依法责令停止发布违法广告，消除影响，处以罚款。

	35 
	河源美平房地产发展有限公司
	违规提供购房首付融资，垫付首付款或采取首付分期等其他形式变相垫付首付款。
	已整改。

	36 
	河源富升房地产开发有限公司
	未公示委托代理销售的房地产经纪机构备案证明文件及销售人员信息。未公示商品房销售进度控制表。
	已整改。

	37 
	河源市忆和物业管理有限公司（河源市阳光花园）
	未按规定对物业管理区域内电动车进行集中存放、集中管理。未按规定落实物业管理区域内电动车停放、充电消防安全措施。
	已整改。

	38 
	河源市鑫平物业管理有限公司（河源市顺和新苑）
	未按标准和分类标志设置生活垃圾分类收集点。未按规定对物业管理区域内电动车进行集中存放、集中管理。未按规定落实物业管理区域内电动车停放、充电消防安全措施。
	已整改。

	39 
	河源市集雅物业管理有限公司（河源市金色领地）
	未按规定对物业管理区域内电动车进行集中存放、集中管理。未按规定落实物业管理区域内电动车停放、充电消防安全措施。
	已整改。

	40 
	碧水湾物业管理有限公司（河源市碧水湾）
	未按标准和分类标志设置生活垃圾分类收集点。未按规定对物业管理区域内电动车进行集中存放、集中管理。未按规定落实物业管理区域内电动车停放、充电消防安全措施。
	已整改。

	41 
	河源市鑫平物业管理有限公司（河源市宝莱花园）
	未按标准和分类标志设置生活垃圾分类收集点和收集容器。未保持生活垃圾分类收集容器正常使用。未在物业管理区域内的显著位置张贴宣传安全疏散知识、消防车通道堵塞相关法律法规。
	已整改。

	42 
	河源市安华物业管理有限公司（河源市佳和新苑）
	未按规定协助做好物业管理区域内消防安全等安全防范工作，未按规定对物业管理区域内电动车进行集中存放、集中管理。
	已整改。

	43 
	雅生活服务股份有限公司河源分公司(河源市雅居乐）
	处理业主合理合法投诉不及时、不配合、不到位。不履行物业服务合同或履行不到位，导致业主频繁投诉。
	已整改。

	44 
	河源市源城区顺景物业管理有限公司（河源市长安新村）
	未按标准和分类标志设置生活垃圾分类收集点和收集容器，未保持生活垃圾分类收集容器正常使用。
	已整改。

	45 
	河源市万事达物业管理有限公司（河源市霸王花水岸）
	未按标准和分类标志设置生活垃圾分类收集点和收集容器，未保持生活垃圾分类收集容器正常使用。
	已整改。

	46 
	深圳市乐家物业管理有限公司（河源市名仕春天）
	未按标准和分类标志设置生活垃圾分类收集点和收集容器，未保持生活垃圾分类收集容器正常使用。
	已整改。

	47 
	河源市伟怡物业管理有限公司（河源市振业二区）
	未按规定协助做好物业管理区域内消防安全等安全防范工作。
	已整改。

	48 
	东源兴泰物业管理有限公司（河源市东源县兴泰雅苑)
	因个别业主拖欠物业管理费，擅自对业主停水。
	已整改。

	49 
	东源县振东物业管理有限公司(河源市东源县御江帝景湾)
	涉嫌擅自超出合同约定或公示收费项目标准收取停车费。
	已整改。

	50 
	碧桂园智慧物业服务集团股份有限公司龙川分公司（河源市龙川县碧桂园）
	游泳池排水闸井未锁，部分消防水泵缺水，没有消防安全应急预案。
	已整改。

	51 
	广东润佳物业管理服务有限公司（河源市龙川县家和小区）
	配电房及水泵房缺少警示标示，没有安全生产应急预案。
	已整改。

	52 
	广东润佳物业管理服务有限公司（河源市龙川县骏景花园一期）
	消防报警器损坏、消防水泵损坏，消防门闭门器被拆，应急灯不亮、电动自行车充电场所不规范，部分消防设施损坏。
	已整改。

	53 
	广东润佳物业管理服务有限公司（河源市龙川县家和水岸沁园）
	住宅楼顶层逃生通道存在有杂物堆放情况，住宅楼顶层一个消防设施压力表存在损坏，住宅楼通向楼顶一个消防门被关闭。
	已整改。

	54 
	广州市番禺区雅图物业有限公司龙川分公司（河源市龙川县兴泰花园）
	小区内配电房和消防水泵房没有通风设施，没有消防安全应急预案，消防车道停放车辆。
	已整改。

	55 
	龙川县恒承物业管理服务有限公司（河源市龙川县锦绣江畔）
	消防报警器损坏，电动车充电桩设置场所不合理，部分应急灯不亮。
	已整改。

	56 
	龙川县鸿赟物业管理有限公司（河源市龙川县鸿景花园）
	B栋天台出口关闭，火灾自动报警器关闭。B栋15楼消防常闭门损坏，灭火器检修过期。B栋16楼消防栓水压偏低。
	已整改。

	57 
	龙川县龙升物业管理服务有限公司（河源市龙川县粤港小区）
	消防报警器主板损坏，消防水泵损坏。
	已整改。

	58 
	龙川县龙兴物业管理有限公司（河源市龙川县富华豪庭）
	消防报警器有故障及没有专业人员持证上岗，消防水泵房存在故障，车库部分消防栓无水，小区后门消防通道未划线，没有安装应急灯。
	已整改。

	59 
	龙川县新龙物业管理有限公司（河源市龙川县新龙花园）
	小区内没有消防安全报警器，没有消防安全应急预案，消防车道停放车辆较多。
	已整改。

	60 
	龙川县兴兴物业管理服务有限公司（晓新大厦）
	未按规定协助做好物业管理区域内消防安全防范工作。侵占、损坏、擅自停用消防设施设备。
	已整改。

	61 
	河源市紫金县合威中央花园业主委员会
	违规选聘物业服务企业。
	责令暂停合威花园物业交接工作。

	62 
	惠州俊安实业有限公司
	金樾江南花园样板房为异地样板房，未设置在可销售实体。样板房入户花园改变规划设计功能改造成房间。
	已整改。

	63 
	惠州兴浩置业有限公司
	阅江台项目样板房阳台改变规划设计功能，违规改造成房间。
	已整改。

	64 
	惠州兴汇房地产开发有限公司
	阅江台项目样板房阳台改变规划设计功能，违规改造成房间。
	已整改。

	65 
	中海宏洋惠州城市建设开发有限公司
	业主投诉中海水岸城六期项目车位涉嫌违规销售、个别销售人员与客户宣传“买一送一”、出售人防车位等。
	已整改。

	66 
	惠州市贝壳闹海房地产经纪有限公司
	推广宣传以明显低于政府备案价的折扣购房。
	整改中。

	67 
	惠州高吉网络科技有限公司
	推广宣传以明显低于政府备案价的折扣购房。
	整改中。

	68 
	优选好生活科技（珠海）有限公司
	推广宣传以明显低于政府备案价的折扣购房。
	整改中。

	69 
	深圳易居房友房地产经纪有限公司
	推广宣传以明显低于政府备案价的折扣购房。
	整改中。

	70 
	汕尾市雅居乐房地产开发有限公司
	在未签订购房合同前，向购房人收取部分房款。认购书约定购房款交款时间早于购房合同签订时间。部分楼栋领取预售许可证后，未在10日内公开销售。销售现场公开信息不完整，如未公开销控表等信息。
	已整改。

	71 
	汕尾市和越投资发展有限公司
	未将预收款直接存入资金监管账户，直接收存预收款。取得商品房预售许可前，擅自销售商品房。
	处理中。

	72 
	海丰县星河湾房地产有限公司
	未将预售款直接存入监管账户，直接存入预收款。已取得预售许可的商品房项目未在10日内一次性公开全部准售房源。销售现场公示信息不齐全，未张贴或悬挂购房风险提示、未公开销售人员信息或委托销售信息、未公开《广东省商品住宅质量保证书》和《广东省商品住宅使用说明书》等资料。
	已整改。

	73 
	陆丰市华辉置业有限公司
	现场公示信息不完善，未公示销售人员信息。未及时更新商品房销售进度控制表。部分商品房预售款未按规定直接存入商品房预收款专用账户。
	已整改。

	74 
	陆丰市海王置业有限公司
	现场公示信息不完善，未公示销售人员信息。
	已整改。

	75 
	陆丰市兴俊实业有限公司
	现场公示信息不完善，未公示销售人员信息。未公示《广东省商品住宅质量保证书》和《广东省商品住宅使用说明书》等资料。
	已整改。

	76 
	陆河晟阳房地产有限公司
	项目有四个预售资金临管账户，未在销售现场公示的预售许可证体现。在正式签订合同前，要求缴纳购房首付款。
	已整改。

	77 
	陆河县岁宝宾馆实业有限公司
	项目有四个预售资金监管账户，未全部在预售许可证里体现。未在销售现场醒目位置张贴购房风险提示。销售现场公示信息不完整，未公开销售人员相片等信息。
	已整改。

	78 
	陆河瑞达置业有限公司
	项目有四个预售资金监管账户，未全部在预售许可证里体现。未在销售现场醒目位置张贴购房风险提示。销售现场公示信息不完整，未公示《广东省商品住宅质量保证书》《广东省商品住宅使用说明书》。
	已整改。

	79 
	雅生活智慧城市服务股份有限公司汕尾分公司
	未在规定时间内办理物业服务合同备案手续。
	已整改。

	80 
	汕尾市云泽物业市场管理有限公司
	未在规定时间内办理物业服务合同备案手续。
	整改中。

	81 
	肇庆市东濠房地产开发有限公司
	销售现场公示资料不齐全，未按规定要求公示全部内容事项（销售人员信息不全、委托房地产经纪机构资料公示不全、没有公示委托合同内容等）。楼体广告宣传用语不规范。
	已整改。

	82 
	肇庆市宏利高投资发展有限公司
	销售现场公示资料不齐全，未按规定要求公示全部内容事项（销售人员信息不全、委托房地产经纪机构资料公示不全、没有公示委托合同内容等）。售楼部门口和售楼部内广告宣传用语不规范。
	已整改。

	83 
	肇庆市梁浩置业有限公司
	销售现场公示资料不齐全，未按规定要求公示全部内容事项（销售人员信息不全、委托房地产经纪机构资料公示不全、没有公示委托合同内容等）。
	已整改。

	84 
	肇庆宏顺房地产开发有限公司
	公示栏公示资料不齐全（销售进度表、不拒绝购房人使用住房公积金贷款承诺书、项目不利因素特别提示等信息不全），一房一价销控表没有实时更新，没有滚动播放《市民购房温馨提示》MG动画宣传视频。
	已整改。

	85 
	肇庆万达度假区投资有限公司
	公示栏公示资料不齐全（销售进度表、不拒绝购房人使用住房公积金贷款承诺书、项目不利因素特别提示等信息不全），一房一价销控表没有实时更新，没有滚动播放《市民购房温馨提示》MG动画宣传视频。
	已整改。

	86 
	四会市东基团星投资开发有限公司
	销售现场公示资料不齐全，未按规定要求公示全部内容事项（销售人员信息不全、委托房地产经纪机构资料公示不全、没有公示委托合同内容等）。
	已整改。

	87 
	四会市碧桂园凤鸣房地产开发有限公司
	销售现场公示材料不齐全，未按规定要求公示全部内容事项（销售人员信息不全、委托房地产经纪机构资料公示不全、没有公示委托合同内容等）。
	已整改。

	88 
	怀集恒福华怡实业有限公司
	项目销售中心信息公示不规范，公示内容不齐全（销售人员信息不全、委托房地产经纪机构资料公示不全、没有公示委托合同内容等），项目销售中心内展示牌的宣传广告不符合相关规定。
	已整改。

	89 
	德庆县永宏房地产开发有限公司
	该公司开发的中房美苑项目销售中心公示栏公示内容不齐全（销售人员信息不全、委托房地产经纪机构资料公示不全、没有公示委托合同内容等）。
	已整改。

	90 
	德庆县中亿房地产开发有限公司
	该公司开发的鸿景城项目的销售中心的公示栏公示内容不齐全（销售人员信息不全、委托房地产经纪机构资料公示不全、没有公示委托合同内容等）。
	已整改。

	91 
	封开县开明投资有限公司
	该公司开发的御景华府项目的销售现场公示栏公示内容不齐全（销售人员信息不全、委托房地产经纪机构资料公示不全、没有公示委托合同内容等）。
	已整改。

	92 
	中交（肇庆）投资发展有限公司
	该公司开发的中交滨湖雅郡项目的销售现场公示资料不齐全，未按规定要求公示认购书模板；售楼部现场广告宣传用语不规范。
	已整改。

	93 
	肇庆市翼龙房地产有限公司
	该公司开发的春江郦宸项目销售现场公示资料不齐全，未按规定要求公示认购书模板；售楼部现场广告宣传用语不规范。
	已整改。

	94 
	端州安丰房地产中介服务部
	未按规定办理房地产经纪机构备案，擅自从事房地产经纪服务活动。
	整改中。

	95 
	盈尚房地产经纪（肇庆）有限公司
	未按规定办理房地产经纪机构备案，擅自从事房地产经纪服务活动。未在经营场所醒目位置公示服务项目、服务内容、收费标准、从业人员信息、交易资金监管方式等内容。
	整改中。

	96 
	肇庆市鼎湖区飞帆房地产中介服务有限公司
	未按规定办理房地产经纪机构备案，擅自从事房地产经纪服务活动。
	整改中。

	97 
	四会市安家房地产代理有限公司
	在门店开展一手房交易业务时，没有公示与房地产开发企业签订的经纪服务授权委托书。
	已整改。

	98 
	四会市知心地产代理有限公司
	在门店开展一手房交易业务时，没有公示与房地产开发企业签订的经纪服务授权委托书。
	已整改。

	99 
	肇庆市高新区飞帆房地产投资顾问有限公司
	该公司飞帆地产门店在开展一手房交易业务时，没有公示与房地产开发企业签订的经纪服务授权委托书。
	已整改。
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